50.407.213 JEAN ALLEFY ARCANJO DE MARQUES
CNPJ: 50.407.213/0001-00

64007-410- TERESINA, PIAUI
contato.arcanjothe@gmail.com

:‘E, J&G Arcanjo

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PIAUI
ANEXO Il - PROPOSTA DE PRECOS

Ao: Tribunal de Justica do Estado do Piaui

A/C: Agente de Contratagéo

Referéncia: (Dispensa Licitagao Eletrénica n° 56 /2023)
DISPENSA N° 562023

Proposta que faz a empresa 50.407.213 JEAN ALLEFY ARCANJO DE MARQUES,
inscrita no CNPJ sob o n° 50.407.213/0001-00 , estabelecida no endereco: RUA SAO
MATEUS, N° 845, BAIRRO AGUA MINERAL, TERESINA, PIAUI. Telefone 86 9 99169506,
e-mail: contato.arcanjothe@gmail.com, para fornecimento do bem relacionado.

DADOS BANCARIOS: BANCO NU PAGAMENTOS, AGENCIA: 0001, CONTA
CORRENTE: 15866720-4

DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL ASSINANTE DO CONTRATO ADMINISTRATIVO

Representante Legal Jean Allefy Arcanjo de Marques
Endereco: Rua Sdo Mateus Tel/FAX 86 9 99169506
CEP: 64007-410 Cidade: Teresina UF: PI

CPF/MF: 06120353364 Cargo/Fungéo: PROPRIETARIO
RG n° 3537948 Expedido por: SSP-PI

Apresentamos a V. Sa. Proposta de Precgos para o fornecimento dos produtos do Item 01
FORNO MICROONDAS, conforme a seguir:

ITEM | QUANT. | UNID. DESCRIGAO PRECO PRECO
UNITARIO TOTAL
01 30 UND |MICRO-ONDAS CONSUL 32L BRANCO CMS46AB R$ 1.057,00 R$ 31.710,00
220V

Declaramos sob as penas da Lei, que cumpre os requisitos legais para qualificagdo como
Microempresa (ME), Empresa de Pequeno Porte (EPP) ou equiparada, conforme art. 3°
da Lei Complementar n°® 123/2006 e que nado esta sujeita a quaisquer dos impedimentos
do § 4° do referido artigo.

Declaramos que, nos precos indicados em nossa proposta estdo computadas todas as
despesas de transporte, os tributos, encargos sociais e trabalhistas, e demais custos que
0s compdem.

O prazo de validade de nossa proposta sera conforme o edital.



O fornecimento do servico/material sera feito nos conformes e disposicdo do Edital, apos
a solicitagao, através de ordem de servico, emitida pelo Setor de Compras.

Finalizando, declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condigdes
estabelecidas no pregéo e seus anexos: Fornecimento, frete, seguros, tributos incidentes,
bem como quaisquer outras despesas, diretas e indiretas.

Inclusive, porventura, com servigos de terceiros, incidentes e necessarios ao cumprimento
integral dos Servigos, sem que caiba direito de reivindicar custos adicionais a contratante.

Teresina, 23 de agosto de 2023.

Documento assinado digitalmente

b JEAN ALLEFY ARCANJO DE MARQUES
g L Data: 23/08/2023 13:31:09-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Jean Allefy Arcanjo de Marques



Para agendar servicos de instalagdo e/ou reparo de seu produto junto a rede autorizada de
assisténcias técnicas, vocé pode:

% Acessar o site www.consul.com.br/atendimento, através de seu computador ou de
seu smartphone.

Acessar o site com o QR Code ao lado:

1. Abra o aplicativo para leitura do QR Code;
2. Aponte a camera;

3. Aguarde a decodificagdo;

4. Acesse a pagina.

Ligar para 3003-0777 (capitais e regides metropolitanas) ou 0800-970-0777 (demais
localidades).

As imagens deste Manual sdo meramente ilustrativas.

Secdo
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Apresentacao do Produto

DIMENSOES DO PRODUTO

.

CONHECENDO O PRODUTO

301 mm

1. Gabinete
2, Visor da porta
3. Saida de ar

o H

u g &
5 %
38 mm »

4. Painel de controle
5. Puxador de abertura da porta

CONHECENDO O PAINEL DE CONTROLE

1. Menu Facil

Estas teclas permitem o preparo de
MENU FACIL

7. CANCELAR/Pausar

Para interromper a programagao
feita.

8. Mudo

Para ligar/desligar os avisos
sonoros do Micro-ondas.

alimentos sem que seja necessario
programar tempo e poténcia
manualmente.

2. Descongelar
Para descongelar feijdo, frango ou

H IS : 9. Poténcia
Pipoca  folode  Brigadeiro carne bovina. Escolha o nivel de poténcia do
RIS I T 3. Painel numérico cozimento, e prepare seus pratos

Omelete  Arroz

Para digitar os tempos e as
quantidades.

do jeito que vocé prefere.
10. INICIAR/+30 seg.

Aquecer
Pizza

DESCONGELAR

— :f; ‘ F:; ‘ ca@ 4. Tecla Bloquear Para iniciar o funcionamento do
Para travar o painel do forno depois que a programagao
[ 2 3 Micro-ondas. for inserida, para voltar a
4 5 6 5. Timer / Relégio programagép que foilinterrompida,
, s o Para selecionar um timer de ou para adicionar mais 30
* cozinha (o Micro-ondas néo entra seggndos a0 tempo restante de
— o | —e em funcionamento) / Para ajustar o | COZimento.

Bloquear

@6 @—O

©3seg  TraOdor  Poténcia
‘CANCELAR INCIAR

— @ 8—@

pppppp +30seg

horario do relogio.

6. Tira Odor

Minimiza odores internos
deixados pelo aquecimento de
refeicdes.

P99 9 9 °

CONHECENDO OS SIMBOLOS DE INDICACAO NO DISPLAY

1. Indica o ajuste de hora

2, Indica o nivel de poténcia

3. Indica o funcionamento da
fungdo Tira Odor

4. Indica o funcionamento da
fungdo Mudo

5. Indica a pausa para Virar
o produto dentro do
Micro-ondas

6. Indica o nivel de poténcia
em porcentagem

7. Indicador da funcdo Trava de
Seguranca

8. Indicador de peso em gramas

9. Indica o uso da fungao
programada Pizza

10. Indica o uso da fungao
programada Arroz

11. Indica o uso da fungdo
programada Omelete

12. Indica o uso da fungdo
programada Brigadeiro

13. Indica o uso da fungao
programada Bolo de Caneca

14. Indica o uso da fungdo
programada Pipoca

15. Indica o uso da fungdo
Descongelamento




INSTRUCOES IMPORTANTES DE SEGURANCA

as mensagens de seguranga.

vocé ou a terceiros.

A PERIGO
A ADVERTENCIA

INFORMACOES IMPORTANTES

A sua segurancga e a de terceiros € muito importante.
Este manual e o seu produto tém muitas mensagens importantes de seguranga. Sempre leia e siga

Este é o simbolo de alerta de seguranga.
Este simbolo alerta sobre situacdes que podem trazer risco a sua vida, ferimentos a

Todas as mensagens de seguranca virdo apés o simbolo de alerta de seguranga e a palavra
“PERIGO” ou “ADVERTENCIA". Estas palavras significam:

Existe risco de vocé perder a vida ou de ocorrerem danos graves
se as instrugdes nao forem seguidas imediatamente.

Existe risco de vocé perder a vida ou de ocorrerem danos graves
se as instrugdes ndo forem seguidas.

Todas as mensagens de seguranga mencionam qual € o risco em potencial, como reduzir a chance
de se ferir e 0 que pode acontecer se as instrucdes ndo forem seguidas.

INSTRUGOES IMPORTANTES DE SEGURANGA, LEIA CUIDADOSAMENTE E GUARDE PARA REFEREN-

CIA FUTURA

« Leia atentamente este manual antes de comecar
a operar o Micro-ondas.

CUIDADO: Se a porta ou a vedacdo da porta esti-
verem danificadas ndo opere o seu Micro-ondas
até que ele tenha sido reparado por pessoa trei-
nada pela Consul.

CUIDADO: E perigoso para qualquer pessoa ndo
treinada pela Consul, a tentativa de conserto do
produto que exija a remogao de qualquer cober-
tura que faga protegdo contra exposigdo a ener-
gia de micro-ondas.

CUIDADO: Liquidos ou alimentos ndo devem ser
aquecidos em recipientes totalmente fechados,
pois podem explodir.

Retire o plugue da tomada ou desligue o disjun-
tor antes de realizar qualquer servigo de instala-
Gao, limpeza ou manutengao.

N&o utilize material de limpeza toxico ou com
alto teor quimico.

Verifique as instru¢des dadas pelos fabricantes
dos produtos de limpeza e higienizagdo.

Este produto foi desenvolvido exclusivamente
para uso domeéstico.

A instalagdo do Micro-ondas deve seguir as ins-
trucdes descritas neste manual.

Mantenha o cordao de alimentacdo longe de su-
perficies quentes e evite deixa-lo pendurado.
Antes da instalagdo verifique a tensdo do Micro-
-ondas. O forno de Micro-ondas ndo é "Bi-Volt".
Este aparelho ndo se destina a utilizagdo por
pessoas (inclusive criangas) com capacidades
fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou por
pessoas com falta de experiéncia e conhecimento,
amenos que tenha recebido instrucdes referentes a
utilizacdo do aparelho ou estejam sob a supervisdo
de uma pessoa responsavel pela sua seguranga.
Recomenda-se que as criancas sejam vigiadas
para assegurar que elas nao estejam brincando
com o aparelho.

O uso de acessorios ndo recomendados pela
Consul pode provocar acidentes e danos ao pro-
duto e/ou acessorios.

Nao ligue o Micro-ondas se ele estiver vazio. Isto
danificard o produto.

Nao utilize o forno sem o prato de vidro giratorio.
N&o utilize o Micro-ondas se o corddo de ali-
mentagao, o plugue ou o proprio produto estive-
rem danificados. A fim de evitar riscos, entre em
contato com a Rede de Servigos Consul.

Ao retirar os alimentos de dentro do Micro-on-
das, use sempre luvas térmicas para evitar quei-
maduras. Os utensilios podem se aquecer duran-
te o funcionamento do Micro-ondas.

Cuidado ao retirar recipientes do Micro-ondas,
pois o prato giratério pode deslocar-se ocasio-
nando a queda.

O forno de Micro-ondas é destinado a aquecer
comidas e bebidas. Secagem de alimentos ou
roupas e o aquecimento de almofadas, chinelos,

.

.

.

.

.

esponjas, panos Umidos e similares podem levar
ao risco de ignicdo, lesdo ou fogo.

Ao usar o Micro-ondas, se vocé observar fumaga,
desligue o produto, ou simplesmente retire o
plugue da tomada. Mantenha a porta do forno de
Micro-ondas fechada para abafar qualquer chama.
Aquecimento de bebida por micro-ondas pode
resultar em erupgdo atrasada de bolhas, portan-
to deve-se tomar muito cuidado ao manusear o
recipiente. Por erupcdo atrasada de bolhas, ou
erupgdo tardia, entende-se a ebulicdo repentina
do liquido devido as caracteristicas do aqueci-
mento por micro-ondas. Ao contrario do que
ocorre quando aquecemos a agua no fogdo a
gas ou num cooktop elétrico, no forno Micro-
-ondas ndo ha formacdo das bolhas caracteris-
ticas da fervura. Apesar da auséncia de bolhas,
o liquido pode estar a temperatura de ebuli¢gdo
(100 °C) e pode vir a ter uma ebuligdo repenti-
na quando o recipiente for manipulado para ser
retirado do forno. Isto pode provocar respingos
que podem ocasionar queimaduras. Para evitar
que isso ocorra, evite utilizar recipientes estreitos
com gargalos pequenos (por exemplo, garrafas)
e deixe o liquido descansar por cerca de 30 se-
gundos antes de retird-lo do Micro-ondas. Tenha
atengdo também ao adicionar solidos soluveis,
como café, ao liquido muito quente.

Alimentos com pele, casca ou membrana, como
tomate, batata, linguiga, salsicha, pimentao, etc.,
devem ser perfurados com um garfo antes de
irem ao forno. Caso contrario, esses alimentos
poderdo explodir.

Embalagens totalmente fechadas ndo devem ser
aquecidas, pois podem explodir.

Ovos na casca ou inteiros ndo devem ser aque-
cidos em fornos de Micro-ondas, por serem sus-
cetiveis a explosdo, mesmo apos o aquecimento
por micro-ondas ter cessado. Por esta razdo,
devem ser cozidos sem casca e com a gema fu-
rada. Mesmo os ja cozidos devem ser cortados
para serem reaquecidos.

Alimentos com pouca umidade como pado,
amendoim, etc., ndo devem ficar muito tempo
dentro do forno, pois poderdo incendiar-se.
Alimentos infantis e mamadeiras devem ser agi-
tados e ter as temperaturas verificadas antes de
serem servidos as criancas. SE O CALOR NAO
ESTIVER BEM DISTRIBUIDO no alimento, pode
provocar queimaduras!

Néo cologue mamadeiras com bico no Micro-
-ondas, pois a mesma pode explodir devido ao
entupimento do bico durante o processo de
aquecimento.

N&do prepare alimentos usando 6leo ou gordu-
ra, pois é dificil controlar a temperatura nessas
circunstancias.

Atencgdo ao preparo de refogados, pipoca e ali-
mentos que contenham um elevado teor de



gordura no Micro-ondas. Estes alimentos nao
devem ser preparados em potes plasticos.

Evite o acumulo de detritos no batente do forno
ou na superficie das travas de seguranca para nao
prejudicar a vedagdo do forno.

Ndo coloque em cima de seu Micro-ondas obje-
tos, utensilios ou outros eletrodomésticos. Estes
podem cair ao abrir a porta, ou danificar o seu
produto.

N&do coloque nenhum animal vivo no interior do
Micro-ondas.

N&o utilize estabilizador ou "No-Break” de com-
putadores, eles poderdo incendiar-se ou danifi-
car o Micro-ondas.

Secdo

3 Instalagdo

ONDE DEVO INSTALAR?

O Micro-ondas deve ser instalado:

Em local bem ventilado;

Em uma superficie plana e nivelada, que suporte
o peso do forno, dos utensilios utilizados e ali-
mentos que serdo preparados no Micro-ondas;
Fora do alcance dos raios solares ou fontes de ir-
radiagdo de calor (fogdo, estufa, etc.) e de umida-
de. A temperatura ambiente no local onde o forno
estiver instalado ndo pode ultrapassar 35 °C;
Longe de aparelhos de TV ou radio, que podem
sofrer interferéncia do Micro-ondas.

Ndo instale o seu Micro-ondas dentro de arma-
rios com portas (gabinete).

Este forno destina-se a ser instalado de forma
independente ou em armario sem porta (gabi-
nete) desde que possua um espago de, no mini-
mo, 20 cm para a ventilagdo na parte superior e,
no minimo, 10 cm nas laterais e no fundo.
Deixe as saidas de ar desobstruidas, para aumen-
tar o rendimento do produto e impedir o supera-

INSTALACAO ELETRICA

T

Risco de Choque Elétrico

Ligue o produto a um circuito provi-
do de aterramento.

N&o remova o pino de aterramento
do plugue.

N&o use adaptadores ou T’s.
N&o use extensdes.

Nao seguir essas instrugbes pode
trazer risco de vida, incéndio ou cho-

que elétrico.
\ J/

Para instalar corretamente o forno Micro-ondas,

verifique se a sua residéncia possui:

« Instalacdo elétrica adequada conforme as es-
pecificagdes técnicas fornecidas no final des-
te manual ("DADOS TECNICOS", pagina 9). Se
necessario, contrate um eletricista profissional,
qualificado e de sua confianca, para adequar a
instalacdo elétrica de sua residéncia.

« Uma tomada exclusiva em perfeito estado e com
a tensdo correspondente a do Micro-ondas para
ligar o produto;

« Disjuntores térmicos exclusivos para a tomada
onde sera ligado o Micro-ondas;

« Circuito de alimentagdo elétrica exclusivo, com
queda de tensdo de, no maximo, 10%;

* Ndo recomendamos que sejam feitas caldas no Mi-
cro-ondas. Devido a altissima temperatura que cal-
das e o agucar cristalizado atingem podem ocorrer
danos nos acessorios ou em partes do produto.

O forno Micro-ondas deve ser limpo regular-
mente e restos de alimentos devem ser removi-
dos. Consulte as orientacdes de limpeza no topi-
co "FAZENDO A LIMPEZA DO MICRO-ONDAS".
A falta de limpeza do Micro-ondas pode danificar
as paredes internas do produto, reduzindo a sua
vida e também gerando situagdes de risco.

Este aparelho nao é destinado a ser operado por
meio de temporizadores externos ou sistemas de
controle remoto.

quecimento dos componentes do Micro-ondas.
Caso contrario, o superaguecimento pode fazer
com que o forno desligue sozinho.

Certifique-se de que os pés do forno estdo no local
correto e que o espago por baixo do forno esta va-
zio, de modo a assegurar um fluxo de ar adequado.

As medidas dos espagos recomendadas abaixo
devem ser respeitadas para seguranga e eficién-
cia no funcionamento do produto.

Aterramento conforme a norma da ABNT (Asso-
ciagdo Brasileira de Normas Técnicas) NBR5410 -
Segdo Aterramento;

O aterramento do produto ndo deve ser feito ligan-
do o fio terra ao neutro da rede elétrica ou a canos
de agua ou de gas.

O forno deve ser ligado a um circuito de 20 A
(127 V) ou 10 A (220 V). A instalacdo elétrica deve
estar de acordo com a norma ABNT (Associagdo
Brasileira de Normas Técnicas) NBR5410.

Ligagdo monofasica
(127 V)

Ligagdo monofasica
(220V)

Z
10A

Para modelos 127 V, utilizar uma
tomada de 20 A. Para modelos

220V, utilizarumatomadade 10 A. 9@9
As tomadas devem estar de acor-

do com a norma ABNT (Associagdo Brasileira de
Normas Técnicas) NBR 14136.




INSTALACAO DO MICRO-ONDAS

-

. Retire as pecas que vém dentro do Micro-ondas.
2. Limpe a cavidade interna do Micro-ondas com
um pano macio.
Ndo retire esta
protecdo lateral
pois a remogao
causarad danos ao
produto.

3. Posicione o forno Micro-ondas no local de ins-

talacdo.

4. Monte o prato giratorio da seguinte forma:

« Posicione o supor-
te do prato girato-
rio na parte inferior
da cavidade.

« Encaixe o suporte
do prato giratorio
e coloque o prato
sobre ele.

« Com a méo, verifi-
que se o prato esta
bem instalado no
produto.

5. Conecte o plugue do Micro-ondas em uma to-
mada que deve estar de acordo com a tensdo
do produto (127 V ou 220 V).

6. Proceda o teste indicado a seguir “TESTANDO
O MICRO-ONDAS".

Secdo

q

FUNCAO TIMER

Operacao

Essa fungdo funciona como um temporizador de

cozinha, o Micro-ondas néo ira funcionar. Ocor-

rerd apenas uma contagem regressiva e o Micro-

-ondas emitird um bipe ao final da contagem.

1. Pressione a tecla Timer.

2. O display mostrarad “01:00". Use o teclado nu-
mérico para digitar os minutos (1 a 60).

3. Pressione a tecla INICIAR/+30 seg.

4. Use o teclado numérico para digitar os segun-
dos (0 a 59).

5. Pressione a tecla INICIAR/+30 seg. para come-
Gar a contagem.

ACERTANDO O RELOGIO

A fungdo Reldgio € uma segunda operagdo dessa

tecla. Para ajustar o horario, siga as instrugdes:

1. Pressione a tecla Timer durante 3 segundos.

2. O display mostrard "00:00". Use o teclado nu-
meérico para digitar a hora (entre 0 e 23).

3. Pressione a tecla Timer ou INICIAR/+30 seg. e
use o teclado numérico para digitar os minutos
(entre 0 e 59).

4. Aperte a tecla Timer ou INICIAR/+30 seg. para
confirmar e finalizar.

IMPORTANTE:

* Siga este procedimento todas as vezes
que vocé quiser ajustar o relogio.

e Sempre que no painel aparecer “12:00"
significa que o relégio ndo foi ajustado ou
que houve falta de energia elétrica.

TESTANDO O MICRO-ONDAS

Ao ligar o seu Micro-ondas pela primeira vez, ou
em caso de queda ou falta de energia elétrica, o
display mostrara apenas "12:00". Caso deseje que
o display do seu Micro-ondas mostre as horas,
programe o relogio conforme procedimento ex-
plicado em "ACERTANDO O RELOGIO". Siga os
passos abaixo para testar seu produto:

1. Abra a porta do forno.

2. Encha um copo com agua limpa e fria e coloque-o
sobre o prato giratério. Feche a porta do forno.

3. Aperte a tecla INICIAR/+30 seg. A luz do for-
no ird se acender e o Micro-ondas comegara a
funcionar na poténcia 900 W. O display marcara
30 segundos em contagem regressiva.

4. Paratestar o sistema de seguranca do seu Micro-
-ondas, abra a porta do forno durante o fun-
cionamento. O Micro-ondas para de funcionar.
Sempre que vocé quiser interromper tempora-
riamente o funcionamento, sem cancelar a pro-
gramagdo, abra a porta do forno.

5. Para retornar ao funcionamento normal,
feche a porta do forno e aperte a tecla
INICIAR/+30 seg. O Micro-ondas voltara a
funcionar a partir do ponto em que parou.

6. Para desligar o Micro-ondas, aperte a tecla
CANCELAR/Pausar 2 vezes. A luz do forno se
apagara e a programacao sera apagada.

FUNCAO BLOQUEAR

Ao pressionar esta tecla, é possivel travar o painel
de controle do seu forno Micro-ondas. Esta fun-
Gao serve principalmente para impedir que o forno
seja acidentalmente ligado sem que haja algum
alimento dentro. Esta fungdo também é ativada
sempre que o seu Micro-ondas ficar inativo por
mais de 60 segundos.

1. Aperte a tecla Bloquear e a funcdo Bloquear
sera ativada, travando o painel do Micro-ondas.
O simbolo () aparecera em seu display.

2, Para destravar o seu produto, pressione nova-
mente a tecla Bloquear ou abra a porta do Micro-
-ondas. O simbolo @_] desaparecera do seu display
e o painel voltara a funcionar normalmente.

PROGRAMANDO TEMPO E POTENCIA

1. Use a tecla INICIAR/+30 seg. ou o teclado numé-
rico para ajustar o tempo de cozimento desejado.

2. Se vocé desejar programar uma poténcia dife-
rente de 100%, pressione a tecla Poténcia e use
o teclado numérico para ajustar o nivel de po-
téncia desejado conforme tabela abaixo.

Numero no teclado Nivel de Nivel de
numérico poténcia poténcia

1 10% 90 W

2 20% 180 W

3 30% 270 W

4 40% 360 W

5 50% 450 W

6 60% 540 W

7 70% 630 W

8 80% 720 W

9 90% 810 W

10 100% 900 W

3. Pressione INICIAR/+30 seg. para confirmar. Ao
final do cozimento, um bipe soara indicando o
término da programacdo. Depois que o cozi-
mento foi iniciado o tempo programado po-
dera ser facilmente aumentado através da tecla
INICIAR/+30 seg.



IMPORTANTE:

Se nenhuma poténcia for selecionada, o forno comega a funcionar na poténcia 900 W.
Mesmo no caso do produto ainda estar funcionando, ao abrir a porta do forno o funcionamento

€ interrompido imediatamente. Se quiser que o forno continue a funcionar, basta fechar a porta
e apertar a tecla INICIAR/+30 seg. novamente. Sendo, basta apertar a tecla CANCELAR/Pausar
e a programacao € apagada.

DICAS PARA COZINHAR NO MICRO-ONDAS

Para programar e obter melhores resultados, vocé precisa conhecer um pouco mais sobre os niveis de
poténcia de seu Micro-ondas. Seu Micro-ondas possui 10 niveis de poténcia que deverdo ser usados
conforme a necessidade no preparo de alimentos. Veja a tabela de poténcias abaixo:

Nivel Uso Poténcia Equivalente a
1 Amolecer manteiga, queijos e sorvetes 90 W 10%
2 Amolecer/amaciar alimentos 180 W 20%
3 Descongelar alimentos em geral 270 W 30%
4 Cozinhar lentamente carnes duras 360 W 40%
5 Descongelar pratos prontos 450 W 50%
6 Preparar sopas e massas em camadas 540 W 60%
7 Preparar aves inteiras, bolos e tortas 630 W 70%
8 Reaquecer pratos prontos 720 W 80%
9 Preparar refogados e carnes 810 W 90%
10 Ferver liquidos e cozimentos em geral 900 W 100%

MENU FACIL

PIPOCA
Sugestdo de receita para pipoca de Micro-ondas.

INGREDIENTES:
« 1 pacote de pipoca de Micro-ondas (50 g ou 100 g)

MODO DE PREPARO:

Posicione o pacote de pipoca no Micro-ondas

sem a embalagem externa, seguindo as recomen-

dacdes do fabricante.

1. Pressione a tecla Pipoca.

2, Para escolher a porgdo desejada (50 g ou 100 g)
pressione repetidamente a tecla Pipoca.

3. Pressione a tecla INICIAR/+30 seg.

Retire o pacote do Micro-ondas e abra com cui-

dado para ndo se queimar com o vapor que saird

do pacote.

IMPORTANTE:

* O tempo de cozimento do pacote de pi-
poca € apenas uma referéncia. O tempo
ideal pode variar de acordo com o peso do
pacote, tipo e qualidade do milho, marca e
validade do produto, entre outros.

Para garantir o melhor resultado, apos ini-
ciar o funcionamento do Micro-ondas, ouca

o barulho do estouro dos milhos. Quando
o intervalo entre um estouro e outro for de
aproximadamente 2 ou 3 segundos, reco-
mendamos que vocé aperte a tecla CAN-
CELAR/Pausar para desligar o Micro-ondas,
caso ele ja ndo o tenha feito sozinho.

N&o deixe a pipoca estourando sem super-
visdo.

BOLO DE CANECA
Sugestdo de receita de BOLO DE CANECA.

INGREDIENTES:

*« lovo

» 3 colheres de sopa rasa de farinha de trigo

¢ 3 colheres de sopa rasa de agucar

2 colheres de sopa rasa de achocolatado em pd
» 1 colher de sopa rasa de cacau em po

« 3 colheres de sopa de leite

» 3 colheres de sopa de dleo

« 1 colher de cha de manteiga/margarina

« 1 pitada de fermento

« 1 pitada de sal

» Canela a gosto

MODO DE PREPARO:

Cologue em uma caneca (300 mL) o ovo e bata
bem com um garfo. Acrescente o agucar, mantei-
ga/margarina, oleo e o leite e continue batendo.

Depois coloque o restante dos ingredientes e mis-
ture muito bem. Leve a caneca ao Micro-ondas e:
1. Aperte a tecla Bolo de Caneca.

2. Aperte a tecla INICIAR/+30 seg.

Ao final do preparo, retire a caneca do Micro-ondas
e consuma o bolo ainda quente, com o auxilio de
uma colher na propria caneca.

BRIGADEIRO
Sugestdo de receita de BRIGADEIRO DE COLHER.

INGREDIENTES:

« 1 lata de leite condensado

¢ 4 colheres de sopa de achocolatado em po
¢ 1 colheres de sopa de margarina

MODO DE PREPARO:

Coloque todos os ingredientes em um recipiente
de bordas altas (sugestdo 21 cm de didmetro por
9,5 cm de altura) apropriado para uso em Micro-
-ondas e misture muito bem. Leve o recipiente ao
Micro-ondas e:

1. Aperte a tecla Brigadeiro.

2. Aperte a tecla INICIAR/+30 seg.

Ao final do preparo retire o recipiente do Micro-
-ondas com cuidado para ndo se queimar, misture
bem e sirva em tagas de sobremesa.

OMELETE
Sugestdo de preparo de receita de OMELETE.

INGREDIENTES:

e 2 OvOs

%4 de colher de cha de sal

¢ 1 colher de cha rasa de azeite de oliva

« 2 fatias de presunto picadas

« 2 fatias de queijo mussarela picadas

¢ 1 colher de sopa de queijo parmeséao ralado
* 1> tomate sem semente picado

« Salsa, cebolinha e pimenta do reino a gosto

MODO DE PREPARO:

Bata levemente os ovos em um recipiente de uso

apropriado em Micro-ondas (sugestdo: 19 cm de

didmetro por 4,5 cm de altura), e adicione o res-

tante dos ingredientes. Misture bem, cubra o re-

cipiente com um filme plastico e faga pequenos

furos para saida de vapor. Leve o refratario ao

Micro-ondas e:

1. Pressione a tecla Omelete.

2, Pressione a tecla INICIAR/+30 seg. para come-
Gar o cozimento.

Ao final do preparo, retire o recipiente do Micro-

-ondas com auxilio de luvas e retire o filme plasti-

co com cuidado para ndo se queimar com o vapor

que sai do alimento.



ARROZ
Essa receita é recomendada para o preparo de
ARROZ BRANCO.

INGREDIENTES:

« 1 xicara de arroz / 2 xicaras de arroz

« 2 Y xicaras de agua a temperatura ambiente /
4 1/2 xicaras de dgua a temperatura ambiente

¢ 1 colher de sobremesa de 6leo ou azeite

« 1 dente de alho / 2 dentes de alho médio

« Sal a gosto

MODO DE PREPARO:

Em um recipiente apropriado para uso em Micro-

-ondas e com bordas altas (sugestdo 10 cm), mis-

ture todos os ingredientes. Leve ao Micro-ondas e:

1. Pressione a tecla Arroz.

2. Selecione a porgdo desejada (1 ou 2 xicaras de
arroz) através das teclas 1 ou 2 ou pressionan-
do a tecla Arroz repetidamente.

3. Pressione a tecla INICIAR/+30seg. para come-
Gar o cozimento.

DESCONGELAR

TECLA FEIJAO
1. Pressione a tecla Feijao para descongelar.
2. Use as teclas numéricas para digitar a
quantidade, em gramas, de feijdo a ser
descongelado (100 g até 2000 g).
3. Pressione a tecla INICIAR/+30 seg. para
comegar o descongelamento.

TECLAS CARNE E FRANGO
1. Pressione a tecla Carne ou Frango para
descongelar o tipo de carne desejado.

2. Use as teclas numéricas para digitar a
quantidade, em gramas, de carne ou
frango a ser descongelado (100 g até
2000 g).

3. Pressione a tecla INICIAR/+30 seg. para
comegar o descongelamento.

Durante o descongelamento soard um bipe

e o display mostrara a palavra "Virar". Abra a

porta do Micro-ondas e vire a carne/frango.

Feche a porta e aperte a tecla INICIAR/+30

seg. para continuar o descongelamento. Se

a carne ndo for virada apds algum tempo

o Micro-ondas continuara a programagao

normalmente, porém o descongelamento

pode ndo ser satisfatorio.

Ao final do aquecimento retire o recipiente do
Micro-ondas com cuidado para ndo se queimar
com o vapor que saird do alimento, tampe e es-
pere 5 minutos antes de servir.

AQUECER PIZZA

Através dessa fungao vocé pode aquecer porgdes

geladas de pizza (1 fatia de pizza, Y2 pizza ou 1

pizza inteira).

Posicione o prato com a quantidade desejada de

pizza dentro do Micro-ondas e:

1. Pressione a tecla Aquecer Pizza.

2. Utilize as teclas 1, 2 ou 3 para escolher a por-
Gcdo desejada (1 fatia de pizza, %2 pizza ou 1
pizza inteira) ou pressione repetidamente a te-
cla Aquecer Pizza.

3. Pressione a tecla INICIAR/+30 seg.

Ao final do aquecimento retire o recipiente do

Micro-ondas com cuidado para ndo se queimar.

DICAS PARA DESCONGELAMENTO:

Para obter melhores resultados, preferencial-
mente envolva o alimento em um filme plas-
tico adequado para o uso em Micro-ondas e
coloque-o diretamente sobre o prato giratorio.
Se o alimento estiver menos frio do que a
temperatura de congelamento total (-18 °C),
escolha um peso menor do que o alimento
realmente apresenta.

Se o alimento estiver mais frio do que a tem-
peratura de congelamento total (-18 °C), es-
colha um peso maior do que o alimento real-
mente apresenta.

¢ A qualidade, quantidade, composigdo, origem

e forma dos alimentos submetidos ao descon-
gelamento, bem como as variagdes de tensdo
da rede elétrica onde o seu Micro-ondas esta
conectado, podem provocar alteragdes no
resultado final e no tempo necessédrio para o
descongelamento dos alimentos. Assim, caso
ndo sejam obtidos resultados satisfatérios com
o uso da fungdo Descongelar, recomendamos
que voceé siga as instrugdes de “COMO FAZER O
DESCONGELAMENTO MANUALMENTE".

COMO FAZER O DESCONGELAMENTO MANUALMENTE

Siga as instruc®es do tépico "PROGRAMANDO TEMPO E POTENCIA" e utilize a opcdo de 30% de
poténcia para descongelar alimentos em geral ou 50% de poténcia para descongelar pratos prontos.

Inspecione o alimento que estad sendo descongelado com frequéncia. Com a experiéncia, vocé sabera
qual é o tempo necessario para descongelar os diferentes tipos de alimento.

TECLA INICIAR / +30 SEGUNDOS

Aperte a tecla INICIAR/+30 seg. e o forno ligara por 30 segundos na poténcia 900 W. Se desejar adi-
cionar mais tempo, basta apertar a tecla INICIAR/+30 seg. novamente.
A cada vez que a tecla for pressionada, 30 segundos serdo adicionados ao tempo remanescente no display.

TECLA TIRA ODOR

Essa fungdo permite suavizar os odores provenientes da preparagao de alimentos no interior do forno.

1. Abra a porta do Micro-ondas e certifique-se de que o aparelho esta vazio.

2, Feche a porta, aperte a tecla Tira Odor e logo apos a tecla INICIAR/+30 seg. Assim a fungdo iniciara
automaticamente.

3. Aguarde o fim do programa, ou aperte a tecla CANCELAR/Pausar a qualquer momento para inter-
romper o programa.

4. O procedimento pode ser repetido, basta repetir as etapas anteriores.

OBS.: Para remover residuos mais dificeis, aguega uma pequena jarra de agua com algumas rodelas

de limdo por 3 a 4 minutos na poténcia maxima. O vapor gerado durante o aquecimento ajudara a

eliminar os odores do interior do forno, e também a amolecer a sujeira.

TECLA MUDO

Com esta fungdo é possivel ligar ou desligar os avisos sonoros do seu Micro-ondas. Pressionando a
tecla Mute vocé ird desligar todos os avisos quando as teclas sdo pressionadas e também os alertas de
fim de funcionamento e de virar o alimento. O simbolo kl aparecera no display. Pressione novamen-
te a tecla para ligar os sons do Micro-ondas. O simbolo ,tﬂ’ desaparecera no seu display.



RECIPIENTES ADEQUADOS PARA USO EM MICRO-ONDAS

Utilize somente utensilios proprios para uso em
Micro-ondas.

Ndo cozinhe diretamente sobre o prato gira-
torio. Use recipientes adequados para uso em
Micro-ondas.

N&o cubra todo o alimento com papel aluminio.
Isso pode danificar o Micro-ondas devido a ge-
ragdo de faisca.

Quando aquecer alimentos em recipientes plas-
ticos ou de papel, verifique constantemente o
forno devido a possibilidade de incendiar-se.

Os recipientes de vidro ou ceramica devem ser
lisos, sem nenhum desenho ou detalhe em me-
tal. Se essa recomendagédo nao for seguida, du-
rante o funcionamento do Micro-ondas, pode
ocorrer faiscamento, danificando o aparelho.

« Os recipientes de plastico devem ser apropria-
dos para uso em Micro-ondas.

* Ndo é recomendavel o uso de utensilios me-
talicos no Micro-ondas. Pode-se utilizar papel
aluminio apenas para proteger pequenas partes
do alimento como, por exemplo, extremidades
da coxa do frango. Nesse caso, nunca deixe que
o metal fique a menos de 5 cm das paredes in-
ternas do forno Micro-ondas. Se essa recomen-
dacdo ndo for seguida, durante o funcionamen-
to do Micro-ondas, pode ocorrer faiscamento,
danificando o produto.

N&do coloque materiais como tecido, jornal e
papel comum dentro do forno. Eles podem se
incendiar, danificando o produto.

Utilize preferencialmente refratérios de vidro
ou ceramica. Nao utilize recipientes plasticos,
pois eles podem derreter. Recipientes de papel
também ndo devem ser utilizados, pois podem
incendiar-se.

TECNICAS PARA COZINHAR EM MICRO-ONDAS

Posicdo dos alimentos: Procure sempre arrumar
os alimentos em forma circular, deixando o centro
vazio, formando um anel na borda do prato. Alguns
alimentos precisam ser mexidos, virados ou reajei-
tados nos recipientes. Os de tamanho médio ou
grande devem ser virados de lado para acelerar o
cozimento mais uniforme ou mexidos das bordas
para o centro e vice-versa, uma ou duas vezes.
Cozimento lento: O uso de poténcias menores
permite uma melhor distribui¢do do calor nos
alimentos e faz com que os cremes mante-
nham sua cremosidade e que as carnes mais
duras amolecam.

Secdo

6 Manutencao

FAZENDO A LIMPEZA DO MICRO-ONDAS

T

Risco de Choque Elétrico

Retire o plugue da tomada ou des-
ligue o disjuntor antes de realizar
qualquer servico de limpeza ou
manutencgao.

Nao seguir essas instru¢cdes pode
trazer risco de vida, incéndio ou

choque elétrico.
. J

Para garantir a conservacdo de seu Micro-ondas
Consul, limpe-o sempre que necessario. Para
isso, siga as instru¢des abaixo:

1. Desconecte o plugue da tomada.

2, Internamente, use somente um pano Umido
com sabdo ou detergente neutro. Nunca jogue
agua dentro do forno.

3. Para a limpeza do gabinete e porta, use um
pano umedecido com agua e sabdo neutro.
Em seguida, use um pano somente umedecido
em agua e para finalizar seque utilizando um
pano seco ou papel toalha. O painel de con-
trole deverd ser limpo apenas com um pano
seco ou papel toalha.

* Uso de tampas: Os alimentos cozidos com
tampa no fogdo geralmente devem ser cozi-
dos com tampa também no Micro-ondas. Use
a tampa do recipiente ou improvise uma tampa
com um prato. Isso retém o vapor e acelera o
cozimento.

Uso de toalhas de papel: Pode-se usar toalha
de papel para absorver o vapor (por exemplo de
paes, salgadinhos e frango, quando se deseja
que eles fiqguem mais sequinhos) ou para evitar
respingos e absorver gorduras (por exemplo, de
bacon ou de linguica).

4. Limpe o prato giratorio e nunca coloque-o
diretamente sobre a dgua fria logo apds o tér-
mino do cozimento. O choque térmico pode
causar o trincamento e até a quebra do prato
giratorio.

IMPORTANTE:

* Nunca utilize produtos abrasivos, sabdao
em pasta ou removedores, evitando da-
nos ao produto.

Limpe imediatamente qualquer liquido
ou alimento derramado dentro do forno
para evitar manchas.

Limpe o interior do produto apés o preparo
de alimentos que deixem residuos de gor-
duras, molhos e pipocas, para garantir um
maior tempo de vida do produto e evitar
problemas de manchas ou amarelamento
no interior do forno de Micro-ondas.
Limpe imediatamente qualquer respingo no
exterior do produto para evitar manchas.
N&o utilize vaporizador para realizar a
limpeza.

N&o utilize material de limpeza toxico ou
com alto teor quimico. Verifique as ins-
truges dadas pelos fabricantes dos pro-
dutos de limpeza e higienizagao.

Ndo manter o forno em boas condi¢cdes
de limpeza pode causar a deterioragdo
das superficies que podem adversamente
afetar a vida util do aparelho, possibilitan-
do uma situagdo de risco.



Secédo

7  Questdes ambientais

EMBALAGEM
A Consul procura em seus novos projetos, usar embalagens cujas as partes sejam de facil separagéo,
bem como de materiais reciclaveis. Portanto, as pegas das embalagens (cal¢os de isopor, sacos plasticos

e caixa de papeldo) devem ter o seu descarte de maneira consciente, sendo eles destinados, preferen-
cialmente a recicladores.

PRODUTO

Este produto foi construido com materiais que podem ser reciclados e/ou reutilizados. Entdo, ao se
desfazer deste produto, procure companhias especializadas em desmonta-lo corretamente.

DESCARTE

Ao descartar este produto, no final de sua vida util, solicitamos que seja observado a legislagdo local
existente e vigente em sua regido, desta forma, fazendo o descarte da forma mais correta possivel.

Secédo

g Diagnéstico dos problemas mais frequentes

Antes de levar o seu produto até a Rede de Servigos Consul, faca uma verificagdo prévia, consultando
a tabela a seguir:

O forno nido Se o fusivel ou o disjuntor do quadro de entrada de energia estad queimado ou
liga desarmado.

Se a tomada estd com defeito.

Se ha falta de energia elétrica na sua residéncia.
O display esta |Se a porta estd bem fechada.

aceso, mas Se o tempo de cozimento foi programado.

ofornondo oo 5 INICIAR/+30 seg. foi acionada.
funciona — =
Se o suporte e o prato giratorio estdo no lugar.
Se ndo estd com a trava de seguranca da porta acionada.
Cozimento Se foi selecionada a poténcia adequada.
incompleto Se foi programado o tempo de cozimento suficiente.
Se o alimento foi colocado na posicdo correta.
Se o alimento foi acondicionado no utensilio correto.
Se a tensdo da rede elétrica ndo € inferior a necessaria.
Se os alimentos estdo mal distribuidos pelo interior do forno.
Se as saidas de ar estdo obstruidas.
Estalos e Se o utensilio utilizado € metalico ou tem frisos ou detalhes em metal e estd muito
faiscas proximo as paredes do forno (distancia minima de 5 mm).
Se o papel aluminio utilizado para cobrir os alimentos estd encostando na parede
do forno (distancia minima de 5 mm).
Se a embalagem utilizada contém clips ou grampos de metal.
Se o alimento estd embalado em papel reciclado.
Se foi usada esponja de ago na limpeza interna do forno.
Ocorréncias Condensacdo de vapor na porta e no interior do forno, em regides de clima frio
especialmente |e/ou umido.
normais Vapores saindo pelas laterais da porta ou pelas aberturas de ventilagéo

(saidas de ar).

Ruidos descontinuos quando o aparelho esta funcionando em poténcia que ndo
seja a maxima (900 W).

Prato giratorio alternando o sentido do giro.

Aquecimento da parte externa do gabinete, principalmente a superior, durante e
apos O Uso.

Estalos durante o cozimento.

Oscilacdo de A oscilacdo de tensdo da rede, ocorrida principalmente nos horarios de pico, bem
tensdo como a quantidade e qualidade dos alimentos, podem afetar o resultado obtido
quando da utilizagdo das fungdes pré-programadas. Portanto, caso ndo sejam
obtidos resultados satisfatorios com o uso da fungdo pré-programada de seu
forno, recomendamos seja utilizada a programag¢ao manual do tempo e poténcia,
seguindo as orienta¢des dos fabricantes dos alimentos.




Secédo

o Dados técnicos

CMS46ABANA CMS46ABBNA CMS46ARANA CMS46ARBANA

Dimensdes Externas do Produto

) 301x538x431
(alt. x larg. x prof.) em mm:

301x538x431  301x538x431  301x538x431

Dimensdes do Produto Embalado

) 355x644x500
(alt. x larg. x prof.) em mm:

355x644x500  355x644x500  355x644x500

Peso Liquido (kg) 164

164 164 164

Peso do Produto Embalado (kg) 17,7

177 177 177

Volume da Cavidade (L) 32 32 32 32
Tensdo (V) 127 220 127 220
Frequéncia da Rede (Hz) 60 60 60 60
Frequéncia de Operacédo (MHz) 2450 2450 2450 2450
OscilacBes Permissiveis de 108 ~ 132 198 ~ 242 108 ~ 132 198 ~ 242
Tensé&o (V)

Chave Disjuntora Térmica (A) 20 10 20 10

Poténcia Util — Micro-ondas (W) 900

900 900 900

Poténcia no Modo Micro-ondas (W) 1400

1400 1400 1400

S1ec6° Termo de garantia

0 seu Micro-ondas Consul é garantido contra
defeitos de fabricagdo, pelo prazo de 12
meses, contado a partir da data da emissdo
da Nota Fiscal ou da entrega do produto, ao
primeiro adquirente, sendo:
. |Os. 0|3 (trés) primeiros meses - garantia
egal;
* 0s 09 (nove) Ultimos meses - garantia
contratual, concedida pela Whirlpool SA;
Para eventuais consertos, o consumidor
devera levar seu produto até uma assisténcia
técnica autorizada.
A garantia compreende a substituigdo gratuita
de pecas e mao de obra para defeitos cons-
fatados como sendo de fabricacdo. Apenas
a Rede de Servigos Consul, a Whirlpool S.A.,
0U quem esta indicar, sdo responsaveis pelo
diagnostico de falhas e execugdo de reparos
durante a vigéncia da garantia. Durante 0
periodo de vigéncia da garantia, se os defeitos
constatados forem de fabricago, o fabricante
se obriga a trocar as pecas e/ou assistir
gratuitamente o seu produto a partir da data
do chamado. Se o produto ndo apresentar
defeitos ou apresentar uso inadequado, sera
cobrada a taxa de visita técnica.

Tabela de componentes com garantia
até 03 (trés) meses:

Categoria Componentes
Micro- Prato, Guia do Prato e
-ondas Roldana

As garantias legal e/ou contratual ficam

automaticamente invalidadas se:

* 0 uso do produto ndo for exclusivamente
domestico;

* Ndo forem observadas as orientagoes e
recomendag0es do Manual do Consumi-
dor quanto a utilizagao do produto;

* Nainstalagdo do produto ndo forem obser-

vadas as especificagoes e recomendagoes
do Manual do Consumidor quanto as
condigoes para instalagdo do produto, tais
como, nivelamento do produto, adequagdo
do local para instalacdo, tensdo elétrica
compativel com 0 produto, efc.;

« Nainstalagdo, as condicdes elétricas, 0s-
cilagdo de energia, pressao de dgua e/ou
g4s nao forem compativeis com as ideais
recomendadas no Manual do Produto;

* (correrem mau Uso, méd conservagao,
descuido, modificagOes estéticas e/ou
funcionais, ou ainda, falhas decorrentes
do conserto por pessoas ou entidades nao
credenciadas pela Rede de Servigos Consul;

* Houver sinais de violagao do produto, re-
mogdo &/ou adulteragdo do nimero de série
ou da etiqueta de identificagdo do produto.

As garantias legal e/ou contratual nao

cobrem:

* A lampada instalada no produto é 127 V.
Se sua tomada for 220 V, vocé precisara
trocar a lampada por outra 220 V (40
watts, propria para fogoes). A lampada
220V ndo é fornecida gratuitamente.

* 0 deslocamento do consumidor até a as-
sisténcia técnica para eventuais consertos;

* Despesas com a instalagdo do produto
realizada pela Rede de Servigos Consul, ou
pOr pessoas ou entidades ndo credenciadas
pela Whirlpool S.A., salvo os produtos
mencionados no Manual do Consumidor;

* Despesas decorrentes e consequentes de
instalacao de pecas e acessorios que nao
pertengam ao produto, mesmo aqueles
comercializados pela Whirlpool S.A.,
salvo 0s especificados para cada modelo
no Manual do Consumidor;

* Despesas com mao-de-obra, materiais, pe-
¢as e adaptagbes necessarias & preparagdo



do local parainstalagao do produto, ou seja:
rede elétrica, de gas, alvenaria, aterramento,
pressao de dgua, etc.;
Falhas no funcionamento do produto de-
correntes de fatores externos, tais como:
interrupg0es, falta ou problemas de abas-
tecimento elétrico ou gas na residéncia,
pressao de agua e objetos em seu interior
0u exterior (grampo, clips, etc.);
Servigos e/ou despesas de manutengao,
fais como limpeza ou atendimentos pre-
ventivos solicitados;
Falhas no funcionamento normal do produto
decorrentes da falta de limpeza e excesso de
residuos, bem como decorrentes da agdo
de animais (insetos, roedores ou outros
animais), ouainda, decorrentes da existéncia
de objetos em seu interior, estranhos ao seu
funcionamento ¢ finalidade de utilizagdo;
Transporte do produto até o local definitivo
da instalacao;
Produtos ou pegas que tenham sido da-
nificados em consequéncia de remogao,
manuseio, quedas ou atos pelo proprio
consumidor ou por terceiros, bem como
efeitos decorrentes de fato da natureza, tais
como reldmpago, chuva inundagdo, etc.;

Importante: NAO NOS RESPONSABILIZA-

MOS POR PROBLEMAS QUE FORAM OCA-

SIONADOS POR SERVIGOS DE TERCEIROS

(SERVICOS TECNICOS NAO CREDENCIA-
DOS PELAWHIRLPOOL). No ato da entrega,
verifique se o produto e as informagoes da
Nota Fiscal estdo de acordo com a compra
realizada. Se identificar qualquer divergéncia,
fecuse a entrega, mencionando o motivo no
verso da Nota Fiscal, e entre em contato com
0 responsavel pela venda ou entrega.
Defeitos estéticos (riscados ouamassados,
manchados ou amarelados) e/ou com falta
de pecas em produtos de saldo ou mostrua-
rio. Estes tm garantia de 12 meses apenas
para defeitos funcionais ndo descriminados
em sua nota fiscal de compra.

Problemas de oxidagao/ferrugem com

causa comprovada nos sequintes fatores:

- Instalagdo emambiente de alta salinidade;

- Instalagdo em sol e chuva (aces de
agentes da natureza);

- Exposicdo e/ou contato do produto a
substancias 4cidas ou alcalinas;

- Utilizagao de produtos quimicos inade-
quados para limpeza, incluindo uso de
materiais ou ferramentas sujas/asperas.

Despesas por processos de inspecao e

diagnostico, incluindo a taxa de visita

do técnico, que determinem que a falha
no produto foi causada por motivo ndo
coberto por esta garantia.

* Chamados relacionados a orientagdo de uso
de eletrodoméstico, cuja explicacao esteja
presente no Manual do Consumidor ou em
Etiquetas Orientativas que acompanham o
produto, serdo cobrados dos consumidores.

A garantia contratual nao cobre:

* Deslocamentos paraatendimentos de produ-
tos instalados fora do municipio sede da Rede
de Servigos Consul, 0 qual podera cobrar
faxa de locomogao do técnico, previamente
aprovada pelo consumidor, conforme tabela
de quilometragem emitida pela Whirlpool
S.A. divulgada através do Servico de Aten-
dimento ao Consumidor (SAC);

* Todo e qualquer vicio de fabricagdo apa-
rente e de fécil constatagao;

* Pecas sujeitas ao desgaste natural, des-
cartaveis ou consumiveis, pegas moveis
ou removiveis em uso normal, tais como,
acessorios, lampadas, filtros, botoes de
comando, puxadores, produtos riscados
e amassados, bem como, a mao-de-obra
utilizada na aplicagdo das pegas e as con-
sequéncias advindas dessas ocorréncias.

* Pecas com defeitos que ndo impactam
a funcionalidade do produto, tais como
pecas amassadas, riscadas, trincadas,
manchadas, etc.

Consideracdes Gerais:

AWhirlpool S.A. ndo autoriza nenhuma pessoa

0u entidade a assumir em seu nome, qualquer

outra responsabilidade relativa a garantia de
seus produtos além das aqui explicitadas.

A Whirlpool S.A. reserva-se o direito de alterar

caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de

Seus produtos, sem aviso prévio. Este Termo

de Garantia é valido para produtos vendidos e

instalados no territorio brasileiro.

Para a sua tranquilidade, preserve e mantenha

este Manual com o Termo de Garantia, e Nota

Fiscal de Compra do produto sempre a mao.

ATENGAO: para usufruir da garantia, preserve

e mantenha em sua posse, a Nota Fiscal de

Compra do produto e o Termo de Garantia.

Esses documentos precisam ser apresen-

tados ao profissional autorizado quando

acionado o atendimento.

Consul

Rede de Servigcos

Capitais e
regides metropolitanas: Demais localidades:

3003-0777 0800 970 0777
www.consul.com.br
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